
 

စက်သ  ုံးဆီဝယ်ယမူှုမ  ုံးနှင ်ပတ်သက၍် Call Center သ  ို့ သတငု်ံးပပုံးပ  ို့တ  င်ကက ုံးလ မှု 

မ  ုံးအပပေါ်  အပရုံးယူပဆ ငရ်ကွ်လ က်ရှ ပကက ငု်ံးသတငု်ံးရရှ  

ပြည်သူမ  ျားစကသ် ိုျားဆီဝယ်ယူရ တွင ် ြ ိုမ ိုအဆင်ပပြပ   ပမွွေ့ပစရန် စက်စွမ်ျားအ ျား အလ ိုက် 

ဝယ်ယူ ွင ်ြမ ဏက ို သတမ်ှတ်ထ ျားပသ  အဆင ်ပမြှင ်တင်ထ ျားသည ် Bar Code/ QR Code မ  ျားပြင ် 

ပနပြည်ပတ ပ်က ငစ်ီနယ်ပပမ၊ ရန်ကိုနမ်မ  ွေ့၊ မန္တပလျားမမ  ွေ့၊ ပတ ငက်ကီျားမမ  ွေ့၊ ြဲ ူျား၊ ပြငဦ်ျားလွင်န္ှင ် ရန်ကိုန်-

မန္တပလျား လမ်ျားပ  ငျ်ားန္ှင  ် အပမန်လမ်ျားမကကီျားတစ်ပလ  က်ရှ  စကသ် ိုျားဆ ီ အပရ ငျ်ားဆ ိုငမ်  ျားတွင် 

ပရ ငျ်ား  ပြျားလ က်ရှ မြီျား ပြညသ်ူမ  ျားမှ ပတွွေ့ကက  ရသည  ် အ က်အ ဲမ  ျားန္ှင ် သ ရှ လ ိုသည်မ  ျားက ို Call 

Center သ ိုို့ပနို့စဉ် န နက် (၆)နာရီမှ ည(၁၀) နာရီ အထ  ပများပမန်ျားလ မှု မ  ျားအပြေါ် ပပြရှင်ျားပြန်ကက ျား 

ပဆ ငရ်ွကပ်ြျားလ က်ရှ ြါသည်။ 

ပြည်သူမ  ျားအပနပြင  ် စက်သ ိုျားဆမီ  ျားဝယ်ယူရ တွင် သ ရှ လ ိုသည်မ  ျားက ို စ ိုစမ်ျားပများပမန်ျားပ င်ျား 

အပြင ် ဝယ်ယူသ ိုစွဲသူမ  ျားထ   ိုက်နစ်နာပစသည  ် ဆ ိုငြ် တထ် ျားပ ငျ်ား၊ Scan မြတ်ဘ ဲ ပရ ငျ်ား  ပ ငျ်ား၊ 

ပ ျားတင်ပရ င်ျား  ပ ငျ်ား၊ တရ ျားမဝငပ်ရ ငျ်ား  ပ င်ျားမ  ျားက ို Call Center သ ိုို့ သတငျ်ားပြျားြ ိုို့ တ ိုင်ျားကက ျား 

လ မှုမ  ျားအပြေါ် အပရျားယူပဆ င်ရွက်လ က်ရှ ြါသည။် ယပနို့အထ  အပရ ငျ်ားဆ ိုငယ် ယီ ြ တ်သ မ်ျား 

ပ င်ျားန္ှင ်အပရ ငျ်ားဆ ိုငမ်ှ တ ဝန်ရှ သမူ  ျားက ို အပရျားယူထ ျားရှ မှုအပနပြင ် ပနပြည်ပတ ပ်က ငစ်ီ 

နယ်ပပမ၊ ြ ဉ်ျားမနာျားမမ  ွေ့နယ်ရှ  “TGB” စကသ် ိုျားဆ ီ အပရ ငျ်ားဆ ိုင၊်  ြိုဗ္ဗသီရ မမ  ွေ့နယ်ရှ  “ပရွှေြ ိုျား” 

စကသ် ိုျားဆီအပရ ငျ်ားဆ ိုင၊် “Terminal 001” စကသ် ိုျားဆ ီ အပရ ငျ်ားဆ ိုင၊် မန္တပလျားတ ိုင်ျားပေသကကျီား၊ 

ြိုသ မ်ကကျီားမမ  ွေ့နယ်ရှ  “Away” စကသ် ိုျားဆ ီ အပရ ငျ်ားဆ ိုင၊် အမရြူရမမ  ွေ့နယ်ရှ  “ပအ ငဗ်္ ိုလ်  န်ျား” 

စကသ် ိုျားဆီအပရ ငျ်ားဆ ိုင၊် စဥ ်က ိုငမ်မ  ွေ့နယ်ရှ  “စ န်စပီအ င်” စကသ် ိုျားဆီအပရ ငျ်ားဆ ိုင၊် ပြည်ကကျီား 

တ  ွန်မမ  ွေ့နယ်ရှ  “ပအ ငသ်န်ျားပက  ်” စက်သ ိုျားဆ ီ အပရ ငျ်ားဆ ိုင်၊ “ပအ ငသ် ေဒ ” စကသ် ိုျားဆ ီ အပရ င်ျား 

ဆ ိုင၊် “ပရွှေပ ပသသ ” စကသ် ိုျားဆီအပရ ငျ်ားဆ ိုင၊် “မ ိုျားပက ငျ်ားကင”် စကသ် ိုျားဆီအပရ ငျ်ားဆ ိုင၊် “စွမ်ျားအင်” 

စကသ် ိုျားဆအီပရ ငျ်ားဆ ိုင၊် ရန်ကိုနတ် ိုင်ျားပေသကကီျား၊ သန်လ င် မမ  ွေ့နယ်ရှ  “Apex” စကသ် ိုျားဆ ီ

အပရ ငျ်ားဆ ိုင၊် ေဂ ိုမမ  ွေ့သစ်အပရွှေ့ြ ိုင်ျားမမ  ွေ့နယ်ရှ  “BOC” စက်သ ိုျားဆ ီ အပရ ငျ်ားဆ ိုင၊်  မွနပ်ြည်နယ်၊ 

ပမ ်လမမ  င်မမ  ွေ့၊ ပ ျားကက  ရြ်ကကွ်ရှ  “စွမ်ျားပမန်မ ”  စကသ် ိုျားဆီ အပရ ငျ်ားဆ ိုင၊် ပည ငြ်ငဆ် ြ်ရြ်ကွက်ရှ  

“Parent Love- 01” စကသ် ိုျားဆီအပရ ငျ်ားဆ ိုင၊်  က   က်မပရ  မမ  ွေ့နယ်ရှ  “Puma Power” 

စကသ် ိုျားဆီအပရ ငျ်ားဆ ိုင၊် ပြါငမ်မ  ွေ့နယ်ရှ  “မငျ်ားသနို့်-၉” စကသ် ိုျားဆ ီ အပရ ငျ်ားဆ ိုင၊် စိုစိုပြါင်ျား 

စကသ် ိုျားဆီအပရ ငျ်ားဆ ိုင ်(၁၇)ဆ ိုငက် ို အပရျားယူထ ျားရှ  ဲ မြျီားပြစ်ြါသည်။ 

ထ ိုို့အပြင် Bar Code/ QR Code မ  ျားပြင ် ပရ ငျ်ား  ပနမှုမ  ျားက ို Online Monitoring Center မှ 

ပစ င ်ကကည ်ကကြ်မတ်ပ င်ျားမ  ျားပဆ ငရ်ကွ်လ က်ရှ ရ  Bar Code/ QR Code  မ  ျား Scan ြတ်ပ င်ျား 



 

မပြ ဘဲပရ ငျ်ား  ပနပကက ငျ်ား စ စစ်ပတွွေ့ရှ ရသည  ် ပနပြညပ်တ ်ပက င်စီနယ်ပပမမှ စကသ် ိုျားဆ ီ

အပရ ငျ်ားဆ ိုင(်၃)ဆ ိုင၊် ရန်ကိုနတ် ိုင်ျား ပေသကကီျားမ ှ အပရ ငျ်ားဆ ိုင(်၄)ဆ ိုင၊် မန္တပလျား တ ိုင်ျားပေသကကီျားမှ 

အပရ ငျ်ားဆ ိုင(်၁၀)ဆ ိုငန်္ှင  ်ရှမ်ျားပြည်နယ်၊ ပတ ငက်ကီျားမမ  ွေ့မ ှအပရ ငျ်ားဆ ိုင ်(၇)ဆ ိုငတ် ိုို့အ ျား ပြငျ်ားထန်စွ  

သတ  ပြျားထ ျားရှ မြီျား ညွှနက်က ျား  ကမ်  ျားအ ျားလ ိုက်နာမှုမရှ ပကက ငျ်ား ထြမ် စ စစ ် ပတွွေ့ရှ ရြါက 

ထ ပရ က်စွ  အပရျားယူပဆ ငရ်ွကသ်ွ ျားမည်ပြစ်ြါပကက ငျ်ား သတငျ်ားထိုတပ်ြန်အြ်ြါ သည်။ 

စွမ်ုံးအငဝ်န်ကကုီံးဌ န 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


